
PROZESS ZUR VERWALTUNG VON ZUGANGSDATEN FÜR 
STELLANTIS RMI-PORTALE (TECHNICAL INFORMATION 

UND PUBLIC SERVICE BOX)

PROZESS ZUM ABLAUF DES PASSWORTS



PROZESS ZUM ABLAUF DES PASSWORTS

Das Passwort läuft alle 180 Tage (6 Monate) ab.

Ab 30 Tage vor Ablauf der Gültigkeit erhalten die Nutzer beim 
Einloggen eine Pop-up-Nachricht, in der sie die mit ihrem Nicknamen 

verknüpfte E-Mail-Adresse bestätigen oder ändern müssen.

Im Pop-up-Fenster kann der Nutzer seine E-Mail-Adresse aktualisieren 
oder die aktuelle beibehalten. In beiden Fällen erhält er eine E-Mail 

von noreply-ti@stellantis.com und muss den Bestätigungslink 
anklicken, damit das Passwort nach Ablauf geändert werden kann.

Falls Sie Ihren Nickname vergessen haben, können Sie ihn nun mithilfe 
Ihrer E-Mail-Adresse wiederherstellen. Sie haben sich soeben im Stellantis-Portal registriert 

oder müssen Ihre E-Mail-Adresse bestätigen. Um diesen 
Schritt abzuschließen (Ihr Konto aktivieren oder Ihre E-
Mail-Adresse bestätigen), klicken Sie bitte auf den unten 
stehenden Link:Informationen zum neuen Verfahren und dessen Durchführung finden

Sie im Portal Technical Information im Abschnitt Standardisierte
Navigation unter den folgenden Punkten:

1.4.1.1. Ablauf des Passworts
1.4.1.2. Verlust des Passworts
1.4.2. Nickname-Wiederherstellung

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/easyAccess.do
https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/easyAccess.do


TECHNICAL INFORMATION PORTAL 

ABSCHNITT STANDARDISIERTE 
NAVIGATION



TECHNICAL INFORMATION | ABLAUF DES PASSWORTS

1.4.1.1 Ablauf des Passworts 

1. Gehen Sie auf die Seite Technical 
information: Technical Information

2. Benutzerauthentifizierung, -autorisierung 
und –verwaltung

3. Benutzerstatus beibehalten
4. Passwort zurücksetzen
5. Ablauf

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/easyAccess.do


TECHNICAL INFORMATION | VERLUST DES PASSWORTS

1.4.1.2 Verlust des Passworts

1. Gehen Sie auf die Seite Technical information: 
Technical Information

2. Benutzerauthentifizierung, -autorisierung und –
verwaltung

3. Benutzerstatus beibehalten
4. Passwort zurücksetzen
5. Verlust

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/easyAccess.do


TECHNICAL INFORMATION | NICKNAME WIEDERHERSTELLUNG

1.4.2 Nickname-Wiederherstellung

1. Gehen Sie auf die Seite Technical information: 
Technical Information

2. Benutzerauthentifizierung, -autorisierung und –
verwaltung

3. Benutzerstatus beibehalten
4. Nickname-Wiederherstellung

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/easyAccess.do
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